
ABSTRAK

Masyarakat di Desa Goiso Oinan yang sebagian dari mereka mengkritik tidak
tepat sasaran, dengan kata lain, mengkritik dengan alasan yang tidak logis dan tidak
masuk  akal,  sebagian  dari  masayarakat  disana  menanggung  jawabkan  semua
permasalahan yang ada kepada Kepala Desa bahkan itu masalah pribadi. Pemerintah
Desa memiliki batasan wewenang sehingga tidak semua masalah dapat diselesaikan
oleh  dirinya  sendiri,  selain  dari  itu  sebagian  dari  masyarakat  mengkritik  secara
membangun  dan  tentunya  sangat  positif  sehingga  kritik  tersebut  berguna  demi
pedoman dan pelajaran bagi pemerintah untuk memperbaiki kembali kinerjanya.

Masalah  dalam  penelitian  ini  adalah  (1)  Apa  penyebab  munculnya  kritik
masayarakat terhadap kepemimpinan Kepala Desa Goiso Oinan. (2) Apa saja kendala
yang dihadapi  Kepala Desa Goiso Oinan dalam menghadapi kritik masyarakat. (3)
Bagaimana  upaya  yang  dilakukan  pemerintah  Kepala  Desa  Goiso  Oinan dalam
meminimalisir kritikan masyarakat.

Penelitian  ini  menggunakan  metode  deskriptif  kualitatif,  dengan  teknik
purposive sampling. Pengumpulan data dengan metode perpustakaan, wawancara dan
observasi. Kemudian dianalisis dengan menggunakan metode miles dan huberaman.
Penelitian ini menggunakan teori George C. Edward  III  karena indicator yang ada
sesuai dengan penelitian.

Hasil  penelitian  menunjukkan  bahwa  (1)  kritik  masyarakat  terhadap
kepemimpinan  Kepala  Desa  Goiso  Oinan masih  harus  diperhatikan  lagi  dengan
sangat baik, sebagian dari masyarakat sering mengajukan kritik tidak tepat sasaran
masyarakat  dan  masih  mencampuradukan  masalah  pemerintahan  dengan  masalah
pribadi sehingga akan berpengaruh kepada kepemimpinan Kepala Desa Goiso Oinan.
(2) Kendala yaitu sulitnya memberikan pemahaman kepada masyarakat tentang hal
yang seharusnya diperhatikan lagi dalam mengkritik pemerintah karena pemerintah
Desa memiliki  batasan  wewenang,  dengan  kata  lain,  tidak  semua  masalah
dipertanggung jawabkan oleh seorang Kepala Desa karena setiap masalah memiliki
penanggung jawab masing-masing dan tentunya dibidang-bidang yang bersangkutan.
(3)  Upaya  yang  dilakukan  adalah  membangun  hubungan  yang  harmonis  serta
menjalin  kerja  sama  dan  musyawarah  dengan  baik  serta  menanamkan  kesadaran
bahwa antara masyarakat dan pemerintah saling membutuhkan satu sama lain untuk
kemajuan Desa Goiso Oinan.
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