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Penelitian  ini  bertujuan  untuk  mengetahui  pengaruh  partisipasi  pemakai  sistem  informasi
akuntansi, kemampuan teknik personal, kecanggihan teknologi informasi, dan peran pengawas internal
terhadap  efektivitas sistem informasi pada Plasa Telkom Padang secara parsial dan simultan. Jenis
penelitian  adalah  penelitian  kuantitatif.  Populasi  192  dan  sampel  dari  penelitian  ini  sebanyak  46
responden. Pengumpulan data menggunakan kuesioner yang valid dan reliabel. Analisis data dilakukan
dengan  menggunakan analisis  regresi  linier  berganda,pengujian  hipotrsis  t  dan  F.  Hasil  penelitian
partisipasi  pemakai  sistem  informasi  akuntansi berpengaruh  signifikan  terhadap  efektivitas  sistem
informasi  pada  Plasa  Telkom  Padang,  kemampuan  teknik  personal  tidak  berpengaruh  signifikan
terhadap  efektivitas  sistem informasi  pada Plasa Telkom Padang,  kecanggihan  teknologi informasi
tidak berpengaruh signifikan terhadap efektivitas sistem informasi pada Plasa Telkom Padang, peran
pengawas internal berpengaruh signifikan terhadap  efektivitas sistem informasi pada Plasa Telkom
Padang dan partisipasi pemakai sistem informasi akuntansi, kemampuan teknik personal, kecanggihan
teknologi informasi,  dan peran  pengawas  internal secara  simultan berpengaruh  signifikan terhadap
efektivitas sistem informasi pada Plasa Telkom Padang
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ABSTRACT

This  study  aims  to  determine  the  effect  of  user  participation  in  accounting  information  systems,
personal technical skills, information technology sophistication, and the role of internal supervisors on
the effectiveness of information systems at Plaza Telkom Padang partially and simultaneously. This
type of research is quantitative research. The population is 192 and the sample of this research is 46
respondents. Data collection uses a valid and reliable questionnaire. Data analysis was performed
using multiple linear regression analysis, hypothesis testing t and F. The results of the study showed
that  user  participation  in  the  accounting  information  system  had  a  significant  effect  on  the
effectiveness  of  the information system at Plaza Telkom Padang,  personal technical  skills  did not
significantly  influence  the  effectiveness  of  the  information  system  at  Plaza  Telkom  Padang,
sophistication  information  technology  has  no  significant  effect  on the  effectiveness  of  information
systems  at  Telkom Padang Plaza,  the  role  of  internal  supervisors  has  a  significant  effect  on  the
effectiveness of information systems on Padang Telkom Plaza and user participation of accounting
information systems, personal technical skills, information technology sophistication, and the role of
internal  supervisors  simultaneously  have  a  significant  effect  on  the  effectiveness  of  information
systems at Plaza Telkom Padang
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