
ABSTRAK 

Krisnani Dakhi NIM 1910003811020 Judul Skripsi: “Efektivitas 

Pelaksanaan Bantuan Sosial terhadap Masyarakat di Kelurahan Padang 

Pasir Kecamatan Padang Barat Kota Padang”. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui efektivitas pelaksanaan bantuan sosial dikelurahan padang pasir 

kecamatan padang barat kota padang hal ini didasari oleh belum maksimalnya 

pelaksanaan bantuan sosial dikelurahan padang pasir dikarenakan oleh beberapa 

kendala,maka penelitian ini juga bertujuan untuk mengetahui faktor penghambat 

dalam pelaksanaan bantuan sosial dikelurahan padang pasir,dan upaya dalam 

menanggulangi faktor penghambat pelaksanaan Bantuan Sosial di Kelurahan 

Padang Pasir Kecamatan Padang Barat Kota Padang. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui 

observasi,wawancara dan studi kepustakaan.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa pelaksanaan bantuan sosial 

dikelurahan padang pasir kurang efektif  dan terdapat beberapa kendala atau 

Faktor penghambat pelaksanaan bantuan sosial yaitu 1) Faktor Komunikasi 

dimana kurangnya koordinasi antara PSM,RT,RW dan pihak kantor kelurahan 

serta tidak adanya musyawarah kelurahan 2) kurangnya suberdaya manusia 

meskipun ada 3 tenaga PSM namun  yang mendata dan memverifikasi kelapangan 

hal ini hanya dilakukan oleh satu PSM sedangkan dua PSM lainnya sebagai 

operator. Upaya untuk mengatasi kendala yaitu dengan meningkatkan 

koordinasi,mengadakan musyawarah kelurahan,dan pendataan DTKS harus 

dibantu oleh RT,RW. Manfaat dari penelitian ini untuk meningkatkan efektivitas 

pelaksanaan Bantuan sosial.Diharapkan kepada  pemerintah terlebih pihak 

kelurahan dan dinas sosial agar lebih meningkatkan proses pendataan/proses 

validasi serta verifikasi data dilapangan secara rutin dan menyeluruh. 
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